
アライオークション クレームセンターからのご案内

2026年1月～ クレームセンター専用回線設置のご案内

クレームセンター専用回線の設置に伴い、2026年1月より落札車両に関するクレーム申告は
下記番号までご連絡いただきますようお願い申し上げます。

2025.12

【クレームセンター直通専用ダイヤル】

0800-777-9060
※フリーダイヤル（電話料無料）となります。

※事務局（ 0285-45-1555）へご連絡いただいても
クレームセンターへお電話をお繋ぎすることはできませんので予めご了承ください。

We have set up a dedicated telephone number for the Claim Center.
For claim requests regarding auctioned vehicles, please call the number above.
Thank you for your understanding and cooperation.
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