
クレームセンター専用回線 ガイダンスのご案内
2026年10月～
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※こちらのガイダンスは代表番号(0285-39-8818)へ転送となります
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受付会場
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0800-777-9060クレームセンター専用回線
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ガイダンスガイダンス

ガイダンスガイダンス

2026年10月より
クレームセンター専用回線にガイダンスを設け、クレーム申告受付会場は下記内容の通りにて運用いたします

音声ガイダンスにしたがって、ご希望の番号を押してください おかけ間違いのないようご注意ください
各会場事務局へご連絡をいただいてもクレームセンターへお繋ぎすることはできませんので予めご了承ください

FAX：0285-39-8851

FAX：044-288-0080FAX：0285-45-8446

FAX：0285-45-8446



アライオークション４輪ベイサイド

バッテリー保管場所変更のご案内

2026.9.23

第１会場 〒210-9511 神奈川県川崎市川崎区東扇島90
TEL 044-288-7788 FAX 044-288-0080

第２会場 〒210-0862 神奈川県川崎市川崎区浮島町524-2
TEL 044-589-6015 FAX 044-589-6380

バッテリーは第1会場守衛所、第2会場Aプール守衛所、
第2会場Cプール守衛所で貸し出しをしております。

※ これまで第2会場Aプールのバッテリーは指定場所にて保管しておりましたが、すべて守衛所前
での管理、貸し出しになります。ご利用の際は、各守衛所までお声がけください。

Battery packs in ①Venue1
②Pool A Venue2 ③Pool C Venue2

※We prepare all of battery packs in the gatehouse each place. 

※You must declare the gatehouse staff when you want to borrow one.

Information：how to use battery pack
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