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※毎月26日～月末までの期間は変更ができません
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①
基本プラン変更を行うには管理
者IDでログインを行います。
※管理者ID＝ZZ会員POS番号
     (例) ZZ123456

②
【同意する】をクリック。

ZZ会員番号

③
【通常検索】をクリック。

基本プラン変更方法
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④
ログイン後
マイページ内にある
【アカウント管理】をクリック

※変更前に、必ずご一読ください※

月中でプラン変更を行った際の移行スケジュール

＜コースアップの場合＞

クレジットカードと連動させた決済となり、
変更後すぐに当月分利用可能になります。

※月初～25日までにプラン変更をした場合、
当月分の利用料金が満額発生しますのでご注意ください。
変更後の決済料金のご返金はいたしかねます。

(例)フリープラン⇒ベーシックプランまたはプレミアムプラン
(例)ベーシックプラン⇒プレミアムプラン

＜コースダウンの場合＞

プランは翌月に反映されます。
当月中はプラン変更前の機能がご利用いただけます。

(例)プレミアムプラン⇒ベーシックプラン、フリープラン
(例)ベーシックプラン⇒フリープラン
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⑤
選択画面で
【プラン変更】
を選択。
変更したいプランを選択。

※ご入会の種類によっては、
変更できない場合がございます。



⑥
変更したいプランが
決まりましたら、画面上の
【このプランに変更する】
をクリック。
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⑦
選択されたプランを
再度ご確認のうえ、
問題がなければ【OK】
をクリック。

※プラン変更完了後は、
取り消しができない場合がありますので、
あらかじめご注意ください。

⑧
プラン変更完了！
【OK】をクリック。
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